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PrieksSvards

Apkopota informacija sniedz parskatu par Valsts socialas apriipes centra ,,Riga” (turpmak —
VSAC ,,Riga”) darbu un ta darbibas rezultatiem 2013.gada.

VSAC ,Riga” isteno valsts politiku ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas joma un nodroSina majokli, socialo apriipi un socialo rehabilitaciju
bérniem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem, bérniem ar fiziskas un
garigas attistibas trauc€jumiem, b&rniem invalidiem ar smagiem garigas attistibas
trauc€jumiem, pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem un
neredzigam personam — pirmas un otras grupas invalidiem.

lesaktas darba iestrades 2012.gada tika turpinatas 2013. gada, darba
organizacijas pasakumi tika virziti uz sniedzama sociala apriipes, socialas
rehabilitacijas un veselibas apripes pakalpojuma kvalitates nodroSinasanu. Papildus
apglstot valsts finans€jumu veselibas punktu labiekartoSana un aprikosana, ka ari
rehabilitacijas aprikojuma un pasakumu nodroSinaSana klientiem. Ar pasakumu
kopumu tika nodroSinata darbinieku profesionalas kvalifikacijas uzturé€Sana, tika
organizeti informativi — izglitojosSie pasakumi VSAC ,,Riga” darbiniekiem.

Parskata perioda tika turpinats realizét LM delegéto funkciju arpusgimenes
aprupes pakalpojumu samaksas atgliSana par sniegtajiem arpusgimenes apripes
pakalpojumiem.

VSAC ,,Riga” 2012. gada galvenais darba saturs bija klientu pamatvajadzibu
nodroS§inasana, dzives apstaklu uzlaboSana, uzturot klientu dzives kvalitati kopuma.
Riipes un cilveka cienigu dzives apstaklu radiSana, klientu vajadzibu nodroSinasana
arvien saglabajas ka prioritars uzdevums ari turpmakajos gados.
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Ar cienu,
Valsts socialas apriipes centra ,,Riga” direktore I.Paudere

1. PAMATINFORMACIJA
1.1.VSAC ,,Riga” izveidoSana un juridiskais statuss

2010.gada 1.janvari izveidoja Valsts socialas apriipes centru “Riga” (VSAC
,»Riga”), apvienojot Socialas apripes centru ,,Baldone”, Socialas apriipes centru
»EBzerkrasti”, Socialas apripes centru ,,Kalnciems”, Redzes invalidu socialas apripes
centru ,,Jugla”, Bérnu socialas apriipes centru ,,Riga”, Bérnu socialas apripes centru
»leika” un Bérnu socialas apriipes centru ,,Plavnieki”, pamatojoties uz Ministru
kabineta 2009.gada 30.oktobra rikojumu Nr.746 "Par Labklajibas ministrijas paklautiba
esoSo valsts socialas apripes centru reorganizaciju’.

VSAC ,Riga” ir Labklajibas ministrijas paklautiba esoSa tieSas parvaldes
iestade, kuras funkcijas, uzdevumus un tiesibas ietverti VSAC ,Riga” nolikuma.
Institicijas struktiru un darba organizaciju, direktora un darbinieku kompetenci,
tiesibas un pienakumus nosaka VSAC ,Riga” reglaments. VSAC ,,Riga” juridiska
adrese ir Pales iela 12, Riga, LV-1024.

1.2. Iestades darbibas virzieni un mérki

Instittcijas galvenie darbibas virzieni, nodroSinot iepriek$€jo gadu virzibu
pectecibu, ietver kvalitativu, miisdienu prasibam atbilstoSu institucionala socialo
pakalpojumu attisttbu nodroSinaSanu, mobiliz€jot pieejamos resursus un efektivi
izlietojot valsts budZeta lidzeklus, ka arT izmantojot inovativas pieejas un iesp€jas, ko
sniedz kopiena, Eiropas Savienibas struktiirfondi, publiska - privata partneriba un
starptautiska sadarbiba, veidojot droSu un klientu vajadzibam atbilstoSu dzivesvidi,
izstradajot atbilstoSu klientu grupai socialas apriipes un rehabilitacijas programmu, kas
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pamato pakalpojuma grozu, kura ietvaros tiek izveidots katram klientam individuals,
dinamisks un elastigs socialas, veselibas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumu
paketes kopums, atbilstosi vinu funkcionalitatei, veselibas stavoklim un normativo aktu
prasibam.

Saskana ar Ministru kabineta 2009.gada 27.oktobra noteikumiem Nr.1239
»Valsts socialas apriipes centra ,,Riga” nolikums”, institiicija 1steno valsts politiku
ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas joma attieciba uz bérniem
bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem berniem lidz divu gadu vecumam, b&rniem
ar fiziskas un garigas attistibas trauc€jumiem lidz Cetru gadu vecumam, berniem
invalidiem ar smagiem garigas attistibas trauc€jumiem, kuri nav sasniegusi 18 gadu
vecumu, pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem un
neredzigadm personam — pirmas un otras grupas invalidiem.

Parskata perioda sniegto arpusgimenes apripes pakalpojumu joma tika
nodrosinata iepriekséjo gadu VSAC ,,Riga” delegéto funkciju arpusgimenes apripes
pakalpojumu samaksas atgiiSana uzsakto darbibu pecteciba.

1.3. Parskata gada uzdevumi un prioritates

Saskana ar iepriek§€jos gados uzsakto izvirzito darbibas prioritaSu istenoSanu
nozares attistibas politikas virzibai un nodroSinot uzsakto aktivitaSu péctecibu,
vienlaicigi veicot VSAC ,,Riga” darbibas virzieniem noteiktos uzdevumus, 2013.gada
tika 1stenotas sekojoSas prioritates:

1. Veiktas darbibas infrastruktiiras un vides pielagoSanai vides pieejamibas
nodros§inaSanai klientiem.
2. Veiktas darbibas sniegta socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu atbilstibas klientu vajadzibam pilnveidei.
Veiktas darbibas darbinieku profesionalas kapacitates palielinasanai
4. Nodrosinata finanséjuma apguve ERAF projekta ,,Valsts socialas apriipes centra
,Riga” socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumu attistiba™ ietvaros.

(%)

1.4. VSAC ,,Riga” strukturvienibas

VSAC “Riga” sastava ir septinas filidles un administraciju ar Cetram nodalam:
pakalpojumu nodroSinasanas, administrativa, personala un gramatvedibas nodala.

VSAC “Riga” filialu un nodalu darba organizaciju, vaditaja un darbinieku
kompetenci, tiesibas un pienakumus nosaka katras filidles un nodalas reglaments.
VSAC “Riga” administracija nodroSina instittucijas pamatdarbibas un saimnieciskas
darbibas vienotu un koordin€tu vadibu, ieverojot katras struktturvienibas specifiku.

Filiale “Riga” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus bérniem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem Iidz divu



gadu vecumam, b&rniem ar fiziskas un garigas attistibas trauc€jumiem Iidz ¢etru gadu
vecumam. Filiales “Riga” adrese ir Kapselu iela 31/18, Riga, LV-1046.

Filiale “Baldone” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un rehabilitacijas
pakalpojumus bérniem invalidiem ar smagiem garigas attistibas trauc€jumiem, kuri nav
sasniegusi 18 gadu vecumu un pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura
traucéjumiem. Filiales “Baldone” adrese ir ,,KakiSi”, Baldones pagasts, Baldones
novads, LV-2125.

Filiale “Plavnieki” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus bérniem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem
bérniem lidz divu gadu vecumam, bérniem ar fiziskas un garigas attistibas
trauc€jumiem Iidz Cetru gadu vecumam un b&rniem invalidiem ar smagiem garigas
attistibas trauc€jumiem, kuri nav sasnieguSi 18 gadu vecumu. Filidles “Plavnieki”
adrese ir Zebiekstes iela 3, Riga, LV-1082.

Filiale “Jugla” nodroS$ina ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem un
neredzigam personam — pirmas un otras grupas invalidiem. Filidles “Jugla” adrese ir
Pales iela 12, Riga, LV-1024.

Filiale “Teika” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus bérniem invalidiem ar smagiem garigas attistibas trauc€jumiem, kuri nav
sasniegusi 18 gadu vecumu un pilngadigdm personam ar smagiem gariga rakstura
trauc€jumiem. Filiales “Teika” adrese ir Stamerienas iela 4, Riga, LV-1006.

Filiale “Kalnciems” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura
trauc€jumiem. Filiales “Kalnciems” adrese ir Kalnciema iela 93, Riga, LV-1046.

VSAC “Riga” filiale “Ezerkrasti” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumus pensijas vecuma personam un pilngadigam
personam ar invaliditati. Filiales “Ezerkrasti” adrese ir Bergu icla 142, Riga, LV-1024.

2013.gada VSAC ,,Riga” sniedza ari maksas pakalpojumus saskana ar nosleégto
ligumu ar Rigas domes Labklajibas departamentu par 23 b&rnu socialo apriipi un 385
pensijas vecuma personu un pilngadigo personu ar invaliditati socialo apriipi un socialo
rehabilitaciju, ka art saskana ar noslégto ligumu ar Rigas Socialo dienestu islaicigu
socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu 5 bérniem ar invaliditati vai
funkcionaliem trauc€jumiem.

2013. gada VSAC “Riga” filiale “Riga” turpina sniegt pakalpojumu bérna
sociala aprup€ un sociala rehabilitacija kopa ar mati, ja mate bérnu baro ar kriiti.

1.5. Istenotas budZeta programmas (apakSprogrammas) rezultativo raditaju
izpildes analize

VSAC ,Riga” valsts apmaksata socialas apripes un socialas rehabilitacijas
pakalpojuma planotais sanémé&ju skaits valsts budzeta apakSprogrammas 05.03.00
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»Apripe valsts socialas apriipes institiicijas” uz 01.01.2013. bija 774 klienti, tai skaita
414 pilngadigie un 360 b&rni. Lai nodroSinatu apakSprogrammas 05.03.00 "Apripe
valsts socialas aprupes institiicijas" planota rezultativa raditaja "Finans€tais vietu skaits
institiicija" izpildi no 01.04.2013. mainits rezultativais raditajs un tas ietver 771 valsts
finansétas klientu vietas, no tam 411 pilngadigas personas un 360 bérnu vietas. Filiale
,Baldone” palielinats pilngadigo personu ar smagiem gariga rakstura trauc&jumiem
vietu skaits no 75 lidz 81 klientiem, vienlaicigi samazinats bérnu vietu skaits no 110 uz
104 klientiem. No 01.06.2013. filiale ,,Baldone” palielinats pilngadigo personu ar
smagiem gariga rakstura trauc€jumiem vietu skaits no 81 lidz 83 klientiem, vienlaicigi
samazinats beérnu vietu skaits no 104 uz 102 klientiem

Lai nodroSinatu higiénas prasibu izpildi, filiale ,Jugla” no 01.04.2013.
samazinats klientu vietu skaits no 256 vietam uz 253 klientu vietam.

No 01.07.2013. mainits rezultativais raditajs: no 771 valsts finansétam vietam uz
768 vietam, no tam 416 pilngadigas personas un 352 bérnu vietas. Filiale ,,Jugla”, lai
nodro$inatu higi€nas prasibu izpildi, samazinats klientu vietu skaits no 253 vietam uz
250 klientu vietam.

Filiale ,,Baldone” no 01.09.2013. palielinats pilngadigo personu ar gariga
rakstura trauc€jumiem vietu skaits no 83 lidz 85 klientiem, vienlaicigi samazinats bérnu
vietu skaits no 102 uz 100 klientiem.

No 01.10.2013. mainits rezultativais raditajs: no 768 valsts finansétam vietam uz
767 vietam, no tam 420 pilngadigas personas un 347 bérnu vietas. Filiale ,,Jugla”, lai
nodro$inatu higiénas prasibu izpildi, samazinats klientu vietu skaits no 250 vietam uz
249 klientu vietam. Filiale ,, Teika” palielinats pilngadigo personu ar gariga rakstura
trauc€jumiem vietu skaits no 28 Iidz 31 klientiem, vienlaicigi samazinats bérnu vietu
skaits no 60 uz 57 klientiem.

2013. gada samazinajies kopgjais valsts finans€to pakalpojumu sanemeju skaits.
Veicot izmainas rezultativaja raditaja, samazinatas planotas bérnu vietas un palielinatas
pieauguso personu vietu skaits filialés, kur pakalpojums tiek sniegts personam ar
smagiem gariga rakstura trauc€jumiem, kas norada, ka pieprasijums péc pakalpojuma
pilngadigam personam ar smaga gariga rakstura traucg€jumiem ir palielinajies (1.5.1.att).



200 - 774 771 768 767

700 -

600 -

500 -
14 16 20

400 - 60 60 52 47
300 -
200 -

100 -

01.01.2013. 01.04.2013. 01.07.2013. 01.10.2013.

rezultativais raditajs ™ pilngadigo personas ™ b&mi

1.5.1.art. Valsts finanséto klientu vietu skaita izmainas 2013. gada

2013.gada planotais klientu skaits, kuri sanem pakalpojumu saskana ar ligumu
ar paSvaldibam ir lidz 362 pilngadigam personam un 23 b&rnu vietam. Lidz ar to
kopgjais planotais klientu skaits ir 1153 klienti. Uz 2013. gada 31. decembri VSAC
,»Riga” socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus sanéma 1044 klienti
(1.5.2.att).
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1.5.2.att. Sociala pakalpojuma saneméji VSAC ,,Riga” filiales 2013. gada 31. decembri

Uz 2013.gada 31. decembri neaizpilditas ir 109 planotas klientu vietas. Lielakais
neaizpildito vietu skaits parskata perioda sniegSanas bridi ir filiale ,,Ezerkrasti”
planotajiem maksas pakalpojumiem pilngadigam personam — 85 vietas. Tapat,
planotajam b&rnu valsts finansétajam pakalpojumam — 79 vietas.

Vismazakais brivo vietu skaits ir valsts finans€to pilngadigo klientu grupas
pakalpojumiem — 2 vietas pilngadigam, neredzigam personam.

Vietu skaits pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura traucgjumiem tika
parsniegts (planotais klientu skaits 206, faktiskais 210).

Laika perioda no 2013.gada 1.janvara lidz 31.decembrim filiales tika uznemti 334
klienti, no filialem izstajusies 424 klienti (1.5.3.att).
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1.5.3.at. Klientu kustiba VSAC ,,Riga” filialés

2013.gada pilngadigo klientu maksas pakalpojuma klientu grupas ietvaros,
salidzino$i ar valsts finanséto klientu grupu, ir notikusi lielaka klientu pliismas kustiba.
Salidzinot klientu kustibu divu gadu griezuma, varam secinat, ka palielinajies izstajuSos
klientu skaits un samazinajies uznemto klientu skaits. Pilngadigo klientu grupas klientu
1zstaSanas no institlicijas pamatojas, galvenokart, klientu mirstibas vecuma un iedzimtu
vai dzives laika iegiitu nearstéjamu veselibas problému rezultata.

Salidzinosi ar pieaugusSajiem, intensiva ir bernu klientu grupas kustiba, kura bérna
izstaSanas no institlicijas pamatojas ar beérna atgrieSanos apripé gimeniska vidé
adopcijas procesa rezultata, parieSanas apriipé audzugimeng, aizbildniba vai atgrieSanos
biologiskas gimengs.

2013. gada bérnu klientu grupa pakalpojumu sniedz VSAC ,,Riga” Cetras filiales
— ,,Riga”, ,,Baldone”, ,,Teika” un ,,Plavnieki”. Uz 2013. gada 31. decembri socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus institlicija sanéma 295 bérni vecuma
posma no 0 — 18 gadiem (1.5.4.att).
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1.5.4.att. Bérnu sadalijums pa vecuma grupam filialés 2012. un 2013. gadu griezuma

2013. gada salidzinajuma ar 2012. gadu ir samazinajies bérnu kopg€jais skaits
filiales. Visvairak samazinajies beérnu skaits no 0 - 2 gadiem, kas kopa ietver 16 bérnus
(1.5.5.att)..

Nodoti adopcija49
berni

1.5.5.att. Institucionalas apripes maina uz alternativo aprupi

2013. gada 143 bérniem péc institucionalas apripes nodroSinata gimeniska vide,
vai maksimali pietuvinata gimeniskai videi aprtpes forma.
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2. PASAKUMI SOCIALA PAKALPOJUMA KVALITATES UZLABOSANAI
2.1. VSAC ,,Riga”klientu izveérteSana un pasapriipes limenu noteikSana

2013.gada Labklajibas ministrijas inici€ta izm&ginajumprojekta "Priekslikumi
klientu grupeSanai un nepiecieSama pakalpojuma apjoma noteikSanai” ietvaros, veikta
VSAC ,,Riga” klientu, kuri sanem valsts finans€tu pakalpojumu, izvérteésana ar ,,Klienta
pasapriipes, neatkaribas un patstavigas dzives prasmju izveért€juma instrumentu”
pilngadigam personam, un, ,B&€rna pasapriipes sp&ju un neatkaribas noveértéjuma
instrumentu” nepilngadigam personam.

249
250 1
200 +*
150 - L Pilngadigas personas ar psihiskiem
traucgjumiem
101 ® Pilngadigas personas ar redzes
100 4 90 traucgjumiem
B bemi
6 0535
50 4
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0 0
0 - . 1

1. apriipes 2. apriipes 3. apriipes 4. apripes
[imenis Iimenis limenis limenis

2.1.1.att. Klientu sadalijums péc pasapriipes limeniem

Veicot klientu izvertésanu ar ,,Klienta paSapriipes, neatkaribas un patstavigas dzives
prasmju izvert€juma instrumentu” pilngadigam personam, un, ,,B&rna pasapriipes sp&ju un
neatkaribas novert€juma instrumentu” nepilngadigam personam 373 klientiem noteikts 4.
apriipes ltmenis, 165 klientiem noteikts 3. apripes limenis. Nemot v€ra noveértéjuma
rezultatus katram klientam tiek nodroSinats pasakumu kopums, kas sevi ietver socialo
apriipi, rehabilitaciju un veselibas apripi, nemot véra klienta individualas vajadzibas
(2.1.1.att).
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2.2. Pasakumi iestades darbibas efektivitates un pakalpojumu kvalitates
uzlabosanai

Parskata perioda VSAC ,,Riga” sniegta pakalpojuma efektivitates uzlaboSanai

tika veikti sekojosi pasakumi:

1.

Veicot filiales klientu izvert€Sanu, izstradati/ aktualizéti individualie socialas
rehabilitacijas un socialas apriipes plani nakoSajam periodam ar merki nodroSinat
klientu  pamatvajadzibas, dzives kvalitates nepazeminaSanos, socialas
funkcionéSanas sp€ju saglabasanu un uzlaboSanu, ka ari veicinatu ieklauSanos
sabiedriba.

. Filiales specialistu sapulcés tika izvertéta ikviena klienta socialas/ veselibas

apriipes un rehabilitacijas gaita, atbilsto$i noverte§jumam, noteikti jauni mérki un
uzdevumi klientu funkcionalo sp&ju uzturésanai, uzlabosanai.

. Parskata perioda organiz€ti metodiska atbalsta pasakumi filialu darbiniekiem

socialas apriipes un socialas rehabilitacijas procesa pilnveidoSanai.

Lai wuzlabotu darbinieku komunikaciju ar klientiem, filialés regulari tika
organiz€tas darbinieku sapulces, ka ar1 darbinieku un klientu kopsapulces.
Institlicija izstrades procesa iek$€ja normativa akta par socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas procesa organizéSanu projekts.

Apkopota informacija par kontrolgjoSo institiiciju veikto parbauzu rezultatiem
VSAC ,Riga” filialeés. Saskana ar izverteSanas rezultatos tiek nemti vera,
organizgjot apripes procesu.

Veikta sniegto ieteikumu ievieSanas uzraudziba. Identifice€tas problémas,
iesp&jamie riski un izstradati priekSlikumi sniegto pakalpojumu pilnveidoSanai
Filiales parskata perioda organizéti pasakumi klientu sadzives un paSapriipes
iemanu apguvé un/vai uzlaboSana un pasakumi, kas versti uz klientu integracijas
veicinaSanu sabiedriba. Atbilstosi klientu funkcionalajam stavoklim un nemot véra
klienta v€lmes, klientiem nodro$inatas iesp€jas apmeklét kultiras un sporta
pasakumus, iesaistities aktivitat€s arpus institlcijas, ka ari apgiit sadzives un
pasapripes iemanas. Filialés bérniem tiek rikotas tematiskas nodarbibas atbilstosi
apmacibu planam: individualo dzives prasmju apguve, pasaules izzinasana, socialo
prasmju apguve. Filialu klienti regulari apmeklé dazadus intereSu pulcinus,
individualas un grupu nodarbibas, pieméram: &diena gatavoSanas un galda kultiiras
nodarbibas, higiénas lidzeklu apgtiSana un pielietoSana, priekSmetisko darbibu
attistiSana, gérbsanas prasmju apgiisanas u.c.
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9. Lai nodroSinatu vides iekartojuma uzlaboSanu, vides pieejamibas nodroSinasanu,
atbilsto$i normativo aktu prasibam, filialés veikti pasakumi vides sakartoSanai.
Parskata perioda izvertéta situacija filiales, apzinats un analizéts klientu viedoklis
par nepiecieSamajiem uzlabojumiem, aktualizéti kontrol€joSo institliciju sniegtie
parbauzu slédzieni un ieteikumi.

10. Saskana ar VSAC ,Riga” direktora 05.12.2012. rikojumu Nr.1-3/154 , Par
€dinasanas pakalpojumu” ar 01.01.2013. ir uzsakta €dinaSana filiales saskana ar
izstradatajam un apstiprinatajam vienotajam tehnologiskajam kartém. Edienkartes
visas filial€s tiek sastaditas datorprogramma ,,Rausitis”.

11.Aktualizeti iek$€jie normativie akti ,,Klientu iek$gjas kartibas noteikumi”,
,,Kartiba, kada Valsts socialas apriipes centra ,,Riga” tiek organizéta medikamentu
un to attaisnojuma dokumentu aprite” un ,Klientu uznemsSanas, kustibas un
izrakstiSanas kartiba”. Higienas preCu izlietoSanas kartiba” ir noteikta VSAC
,,Riga” iek§€jos noteikumos ,,Gramatvedibas uzskaites noteikumi”.

12.29.07.2013. izdots rikojums Nr. 1-3/53 ,Par informacijas sniegSanu arkartas
situacijas un pasakumiem klientu droSibas nodroSinaSanai Valsts socialas apripes
centra ,,Riga” filiales”.

13.Lai novérstu klientu savstarp€jas vardarbibas riskus, ka ari nepielautu jebkada
veida vardarbibu pret klientiem, izstradats un filiales tiek realizéts vardarbibas
prevencijas plans. Filialés ir sastaditi riska grupas klientu saraksti, sistematiski
veikta sarakstu aktualizacija.

14.Regulari tiek organizétas socialas apriipes padomes sedes. Izskatiti aktuali
jautajumi par klientiem sniegto atbalstu klientu personiskiem izdevumiem
paredze€tas naudas lidzeklu planosana, uzglabasana un izlietosana, par klientu briva
laika planoSanu un pasakumu nodro$inasanu un citiem jautajumiem.

2.3. VSAC ,,Riga” riski un prevencija institiicijas pamatdarbiba

[zvertejot institiicijas pamatdarbibu 2013. gada izvirziti sekojosi riski:

1. Dazadas pieejas klientu mobilitates un funkcionalo sp&ju izvertéjuma, atbilstosa
optimala socialas apriipes un rehabilitacijas kompleksa noteikSana.

2. Dazadas pieejas apripes un rehabilitacijas procesa atspoguloSana.

3. Specialistu trukuma dél netiek savlaicigi veikta klientu vajadzibu péc
tehniskajiem paliglidzekliem izverteéSana, korekcija.

4. Darbinieku mainiba, 1paSi amatos, kas tieSi saistiti ar klientu apripi, veidojot
risku atbilstosai klientu grupai izveidota apriipes modela realizacija.

5. QGritibas aizpildit vakantos amatus un nodroSinat rehabilitacijas procesa
nepartrauktibu darbiniekus slimibas un atvalinajuma laika specialistu trikuma
del.

6. Edinasanas izdevumu, atbilsto§i klientu specifiskajam vajadzibam, un
energoresursu cenu pieaugums, palielina pakalpojumu un preCu izmaksas.
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Prioritari novirzot finans€jumu apriipes centra klientu pamatvajadzibu
apmierina$anai, samazinas iesp&jas finans€jumu izmantot resursu atjaunos$anai,
pieméram, mébeJu nomainai, jauna apgérba un apavu iegadei, neatlickamiem
remontdarbiem, kas ilgtermina var radit nepiecieSamibu péc lielakiem
ieguldijumiem.

Filialu infrastruktiiras tehniska nolietoSanas, pieméram, kanalizacijas tdens
attiriSanas iekartas filiale ,,Ezerkrasti”, un to uztur€Sanai un atjaunoSanai ir
nepiecieSami bitiski ieguldijumi.

. Maksas pakalpojumu cenradi noteikta cena par pakalpojumu, ko nodrosina filiale

»Ezerkrasti”, saskana ar noslégto Iigumu ar Rigas domes Labklajibas
departamentu, nesedz ar pakalpojuma nodroSinasanu saistitas izmaksas.

No 2012.gada decembra filiale ,,Ezerkrasti” tika partraukta jaunu Rigas
pasvaldibas klientu ievietoSana, 1idz ar to samazinajas klientu skaits un iepémumi
no maksas pakalpojumiem.

10.Problémas ar nekustama ipaSuma izmantoSanas iesp&jam klientu vajadzibam

(98}

7.

8.

9.

VSAC ,Riga” filial€ ,,Jugla”, Pales iela 12, jo telpas lieto personas, kuram par So
telpu izmantoSanu nav noslegti res ligumi.

VSAC ,,Riga” tika izveidots plans risku novéersanai, kurs ietver:

. Vienotas metodikas izstrade un ievieSana klienta mobilitates un funkcionalo sp&ju

izvertejuma, atbilstoSa optimala socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojuma satura
noteikSana.

Izstradatas un ieviestas vienota parauga veidlapas klienta apriipes un rehabilitacijas
procesa atspoguloSana.

Specialistu mobilizacija, darbinieku noslodzes atkartota izvérteésana.

Jauno darbinieku apmaciba darbam ar noteikto klienta grupu, izmantojot institiicijas
iek§gjos resursus, un darbinieku kvalifikacijas celSana atbilstos$i kvalifikacijas
paaugstinasanas planam.

. Darbinieku aizvietoSana, izvert€jot darbaspeka resursus un finanSu iesp&jas, lai

nodro$inatu socialas apriipes un rehabilitacijas procesa nepartrauktibu.

FinanSu izdevumu kontrole, analize sadarbiba ar filialu vaditajiem, lai nodroSinatu
racionalu un efektivu finansu lidzeklu izmantoSanu.

Filialu infrastruktiiras izvert€Sana, prioritasu noteikSana, uzturé€$anas un rekonstrukcijas
izmaksu apzinasana.

Sniegti priekslikumi LM par grozijumiem maksas pakalpojumu cenradi.

Sniegti priekslikumus LM par pakalpojumiem filial€ ,,Ezerkrasti” .

10. Sniegti priekSlikumus LM par nekustama IpaSuma atbrivoSanas iesp&jam klientu

vajadzibam VSAC ,Riga” filiale ,Jugla”, Pales iela 12, jo viena &ka telpas lieto
personas, kuram par So telpu izmantoSanu nav noslégti 1res ligumi.
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3. FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI
3.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

VSAC ,Riga” apstiprinatais pamatbudZeta finanséSanas plans 2013. gadam
ienémumu dala ir LVL 6 930 262, tai skaita, dotacija no vispargjiem ien€émumiem LVL
4 886 241 un iepémumi no maksas pakalpojumiem LVL 2 044 021. Valsts budzeta
dotacija sastada 70.5 % no ienémumu tames. Izdevumus sastada institiicijas
uzturéSanas izdevumi, kart€jie izdevumi, subsidijas un dotacijas, izdevumi
kapitalieguldijumiem ( 1.tabula).

1.tabula. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

(latos)
Parskata gada
Nr.p.k. |Finansialie raditaji faktiska
apstiprinatais . .
izpilde
1 Fmal_lsu resursi izdevumu segSanai 6930 262 6776 305
(kopa)
1.1. dotacijas 4 886 241 4 886 241
12 |maksas pakalpojumi un citi pasu 2044 021 1 890 064
iep@mumi
2. Izdevumi (kopa) 6 930 262 6 773 583
2.1. uzturéSanas izdevumi (kopa) 6 800 626 6 643 949
2.1.1.  |kartgjie izdevumi 6 673 041 6519 322
2.1.2.  |subsidijas un dotacijas, 127 585 124 627
2.2. [zdevumi kapitalieguldijumiem 129 636 129 634

Faktiskie iep€mumi 2013.gada bija LVL 6 776 305 (iep@mumi no maksas
pakalpojumiem LVL 1 890 064).

[en€mumus no maksas pakalpojumiem, galvenokart, veido paSvaldibu un to
iestazu maksajumi, saskana ar noslégtajiem ligumiem par socialo pakalpojumu
sniegSanu, ka arT Valsts socialas apdroSinasSanas agentiiras maksajumi par klientu
pensijam.

VSAC ,,Riga” papildus finans€juma finanséSanas plans 2013. gadam iep@mumu
dala ir LVL 46 494, tai skaita, dotacija no vispargjiem ien€mumiem LVL 46 494.

Par papildus finans€jumu iegadats mikroautobuss Renault Trafic klientu
parvadasanai, ka ar1 medicinas skapji, svari guloSajiem, sporta inventars, trenazieri,
Sujmasina, overloks, materiali klientu briva laika pavadiSanai. Apmaksatas klientu
analizes un arsta specialista konsultacijas (2.tabula).
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2.tabula. Papildus finanséjums un ta izlietojums

(latos)

Parskata gada

Nr.p.k. |Finansialie raditaji faktiska
apstiprinatais ..
izpilde
1 Fmar_lsu resursi izdevumu segSanai 46 494 46 494
(kopa)
1.1. dotacijas 46 494 46 494
2. [zdevumi (kopa) 46 494 46 493
2.1. uzturésanas izdevumi (kopa) 16 292 16 291
2.1.1.  |kartgjie izdevumi 16 292 16 291
2.2. Izdevumi kapitalieguldijumiem 30 202 30 202

VSAC ,,Riga” euro ievieSanas finans€Sanas plans 2013. gadam ienémumu dala ir
LVL 1 463, tai skaita, dotacija no vispargjiem ien€mumiem LVL 1 463 (3.tabula).

Finans€jums izlietots, lai nodroSinatu vienoto resursu vadibas sist€mas
,Horizon” pareju uz euro.
3.tabula. Papildus finanséjums un ta izlietojums
(latos)
Parskata gada
Nr.p.k. |Finansialie raditaji faktiska
apstiprinatais o .
izpilde
L Fmar_lsu resursi izdevumu segsanai 1 463 1 463
(kopa)
1.1. dotacijas 1463 1463
2. Izdevumi (kopa) 1463 1463
2.1. uzturéSanas izdevumi (kopa) 242 242
2.1.1. kartgjie izdevumi 242 242
2.2. [zdevumi kapitalieguldijumiem 1221 1221
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3. tabula. ERAF projekta ,,Valsts socialas apriipes centra ,,Riga” socialas apriipes un
rehabilitacijas pakalpojumu attistiba” 2013.gada finanséjums un ta izlietojums

(latos)
Parskata gada
Nr.p.k. Finansialie raditaji
Apstiprinatais Faktiska izpilde
FinanS$u resursi izdevumu segSanai
1. _ 0 0
(kopa)
2. Izdevumi (kopa) 0 0
3.2. Sanemtie ziedojumi un davinajumi, to izlietojums
Naudas izteiksmé sanemtie ziedojumi tika izlietoti klientu vajadzibu

nodroS§inasanai un dzives apstaklu uzlaboSanai (nojumes jumta remonts, sanitara
mezgla remonts, uzstadits Zogs, iegadatas meébeles, medicinas instrumenti, materiali un
transporta pakalpojums bérnu ekskursijai);(4.tabula).

4.tabula. Naudas izteiksmeé sanemtie ziedojumi, to izlietojums

(latos)
Parskata gada
Nr. . e e
Finansialie raditaji L faktiska
p-k. apstiprinatais .
izpilde
1. Ienémumi - kopa 12392 12392
1o, [Juridisku personu ziedojumi un 6600 6600
davinajumi nauda
13, |Fizisku personu ziedojumi un 5792 5792
davinajumi nauda
2. Izdevumi (kopa) 14163 14163
2.1. uzturés$anas izdevumi (kopa) 9112 9112
2.1.1. [kartgjie izdevumi 9112 9112
2.2. Izdevumi kapitalieguldijumiem 5051 5051
Atlikums uz 01.01.2013 8239
Atlikums uz 31.12.2013 6468
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VSAC ,Riga” parskata perioda precu veida un ir sagpemti ziedojumi un
davinajumi, kuru materiala vértiba naudas izteiksme ir LVL 13822.83 apmeéra. Precu
veida sanemtie ziedojumi atspoguloti 5.tabula.

5.tabula. Precu veida sapemti ziedojumi

Nr.p | EKK Koda nosaukums Veértiba LVL
k.
1 2312 Inventars 3 853.81
2 2341 Zales, kimikalijas, laboratorijas preces 43.73
3 2350 Kartéja remonta un iestazu uzturéSanas materiali 2 265.38
4 2361 Mikstais inventars 2 875.98
5 2362 Virtuves inventars, trauki un galda piederumi 128.70
6 2363 Edinasanas izdevumi (partika) 888.87
7 2370 Macibu lidzekli un materiali 485.80
8 5220 Tehnologiskas iekartas un masinas 708.00
9 5232 Saimniecibas pamatlidzekli 205.70
11 5233 Biblioteku krajumi 6.76
12 5239 Pargjie ieprieks neklasificetie pamatlidzekli 2360.10
Kopa: 13 822.83
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4. SADARBIBAS PARTNERU FINANSETO PROGRAMMU UN ARVALSTU
IEGULDIJUMU PROGRAMMU IETVAROS ISTENOTIE PROJEKTI

2010.gada marta tika sagatavots un aprili iesniegts projekts ,,Valsts socialas
apriipes centra ,,Riga” socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumu attistiba”.

Veiktas nepiecieSamas darbibas, lai nodro$inatu finanséjuma apguvi ERAF

projekta ,,Valsts socialas apriipes centra ,,Riga” socialas apripes un rehabilitacijas
pakalpojumu attistiba” ietvaros. ERAF Iidzfinanséta projekta ,,Valsts socialas apriipes
centra ,,Riga” socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumu attistiba” filiale
,Ezerkrasti” ievieSana ir raduSies vairaki butiskie Skersli, kas ietekmé& projekta
istenoSanu un rezultatu sasniegSanu.
Pamatojoties uz Valsts socialas apriupes centra ,,Riga” (turpmak — VSAC ,Riga”)
pieprasijjumu, AS ,Privatbank” 2013.gada 21.janvari veica ar SIA ,Info Biive”
noslégtaja liguma paredz€to liguma izpildes garantijas samaksu VSAC ,Riga” LVL
36 836.61 apmera.

Ieverojot to, ka SIA ,,Info biive” tika pasludinata par maksatnespgjigu, VSAC
»Riga” 2013.gada 7.februari iesniedza Kreditora pieteikumu SIA ,Info biive”
maksatnesp&jas administratoram par VSAC ,Riga” nodaritajiem tieSajiem
zaud&jumiem par faktiski neveiktiem darbiem objekta Bergu iela 160, Riga, ar kopg&jo
prasijuma summu LVL 307 126.26 (bez PVN).

Projekta ,Valsts socialas apripes centra ,Riga” socialas apriipes un
rehabilitacijas pakalpojumu attistiba™ arkartas projekta parraudzibas darba sanaksmeé,
kas notika 2013.gada 7.maija, tika nolemts samazinat projekta noradito darbu apjomus,
proti, labiekartoSanas darbu apjomu, saglabajot minimalas teritorijas labiekartoSanas un
vides pieejamibas prasibas.

VSAC ,,Riga” 2013.gada 4.jiinija vienpuséji lauza ar VSIA ,,Sampétera nams”
noslégtos biivuzraudzibas ligumus (Nr.SN/BUV/12; Nr.ERAF/2012) sakara ar to, ka
biivnieks SIA ,Info Buve” tika atzits par maksatnesp&jigu un biivdarbi objekta
nenotika.

Saskana ar Ministru kabineta 30.07.2013. protokollémuma Nr.41 ,,Par Ministru
kabineta noteikumu projektu ,,Grozijumi Ministru kabineta 2009.gada 19.maija
noteikumos Nr.437 ,Noteikumi par darbibas programmas ,Infrastruktiira un
pakalpojumi” papildinajuma 3.1.4.1.5. apaksSaktivitati , Infrastruktiiras pilnveidoSana
socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanai personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem” noteikto, projekta meérka sasniegSanai attiecinamo izmaksu finans€Sanai
tika pieskirts papildu finans€jums LVL 438 009,41 apméra, kas par min€to summu
palielina projekta attiecinamas izmaksas.

2013.gada 9.augusta tika aktualizéts projekta vadibas grupas sastavs un
1zstradats un pstiprinats vadibas grupas darbibas nolikums.

Tika izstradats iepirkuma ,Valsts socialas apriipes centra ,Riga” filiales
,,Ezerkrasti” €kas Bergu iela 160, Riga, rekonstrukcijas darbu pabeig$ana” nolikuma
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projekts un, pamatojoties uz Labklajibas ministrijas pieprasijumu, 2013.gada 15 jilija
tas tika iesniegts ministrijai izveért€Sanai. VSAC ,,Riga” izvert€ja ministrijas 2013.gada
21.augusta sniegtos komentarus par min€to nolikumu un veica nepiecieSamos
precizéjumus nolikuma.

2013.gada 14.augusta tika veikti grozijumi projekta, preciz€jot projekta kop€jo
summu.

2013.gada 9.septembri tika izsludinats iepirkums ,,Valsts socialas apriipes centra
,Riga” filiales ,,Ezerkrasti” &kas Bergu iela 160, Riga, rekonstrukcijas darbu
pabeigSana”.

Pamatojoties uz lepirkumu uzraudzibas biroja (turpmak — IUB) 2013.gada
26.marta veéstule noradito, VSAC ,Riga” 2013.gada 10.septembri nositija IUB
pirmsparbaudes veikSanai iepirkuma ,,Valsts socialas apriipes centra ,,Riga” filiales
,Ezerkrasti” €kas Bergu iela 160, Riga, rekonstrukcijas darbu pabeigSana” nolikumu.
Tapat, pamatojoties uz Centralas finanSu un ligumu agentiiras (turpmak — CFLA)
2013.gada 6.junija vestuleé noteikto, VSAC ,Riga” parbaudes veikSanai iesniedza
CFLA minéto nolikumu.

Pamatojoties uz IUB 2013.gada 17.oktobr1 iesniegtajiem komentariem par
minéta iepirkuma nolikumu, VSAC ,,Riga” veica nepiecieSamos grozijumus nolikuma
un tehniskajas specifikacijas un 2013.gada 24.oktobr1 IUB majas lapa publicgja
minétos grozijjumus, vienlaicigi par minéto informéjot IUB un CFLA.

VSAC ,Riga” vairakkartigi (pedejo reizi 2013.gada 6.novembri) versas pie
VSIA ,,Sampétera nams” ar ligumu atmaksat VSAC ,,Riga” LVL 5 322.86 apméra no
sanemtas samaksas liguma Nr.SN/BUV/12 ietvaros, sakara ar to, ka VSIA ,Sampétera
nams” bija izpildijis 16.4% no minéta liguma, kas veido LVL 1360.04, savukart,
samaksa tika veikta LVL 6 683.04 apméra. Minétas summas atmaksu VSIA
,Sampétera nams” neatzina un samaksa netika veikta.

2013.gada novembrT tika veikta cenu aptauja ekspertu pakalpojumu iepirkuma
nodroS§inasanai. Izveért€jot iesniegtos piedavajumus, VSAC ,Riga” 2013.gada
14.novembri noslédza atbilstoSu eksperta pakalpojuma Iigumu, lai nodroSinatu
iepirkuma iesniegtas tehniskas dokumentacijas profesionalu izverteSanu.

2013.gada  22.novembri tika izsludinats iepirkums , Biivuzraudzibas
pakalpojumu nodro$inaSana Valsts sociala apriipes centra ,,Riga” filiales ,,Ezerkrasti”
ckas Bergu iela 160, Riga, rekonstrukcijas darbu pabeigSanas ietvaros”. Minéta
iepirkuma nolikums tika iesniegts CFLA izvertéSanai. Pamatojoties uz CFLA sniegto
atzinumu mingtais iepirkums tika partraukts un, veicot attiecigos preciz€umus
nolikuma, 2013.gada 13.decembrt tika izsludinats atkartots biivuzraudzibas iepirkums.

Laika posma no 2013.gada 20.novembra, kad iepirkuma ,,Valsts socialas apripes
centra ,,Riga” filiales ,,Ezerkrasti” €kas Bergu iela 160, Riga, rekonstrukcijas darbu
pabeigSana” iestajas piedavajumu termina beigas, tika vertéti pretendentu iesniegtie
piedavajumi.

2013.gada decembri tika izstradata iepirkuma dokumentacija projekta vadibas un
autoruzraudzibas pakalpojumu nodrosinasanai.
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5.PERSONALS
5.1. VSAC ,,Riga” struktura 2013.gada

2013.gada VSAC ,,Riga” tika apstiprinatas 865,65 amata vietas. 2013.gada vid¢jais
stradajoso darbinieku skaits 923.

Direktors
Administracija
Filiale Filidle Filiale Filiale Filiale Filidle Filiale
wJugla” »Kalnciems” | | p,o rasti® | | »Baldone” Riga” »Plavnieki” ||  Teika”

6.tabula. Amata vientbu VSAC ,,Riga” funkcionalais sadalijjums

Funkcijas skaitlos %
Socialas apriipes 420.90 48.62
personals

Veselibas apriipes 100.50 11.61
personals

Rehabilitacijas 93.75 10.83
personals

Saimniecibas 216.50 25.01
personals

Administrativais 34.00 3.93
personals
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H Socialas aprupes
personals

H Veseselibas apripes
personals

ki Rehabilitacijas
personals

M Saimniecibas
personals

i Administrativais
personals

5.1.att. Amatu vienibu procentualais sadalijjums pa funkcijam

Amata vienibu funkcionalaja sadalijjuma administracija ietilpst VSAC ,Riga”
administracijas personals un filialu vaditaji, saimniecibas personala - Saimniecibas
nodalu darbinieki un lietvezi, socialas apriipes personala — socialas apripes
struktiirvienibu vaditaji, socialie apriip€taji un apriip€taji, socialas rehabilitacijas
personala — socialas rehabilitacijas struktiirvienibu vaditaji, socialie rehabilitétaji un
pargjie sociala darba specialisti un veselibas apriipes personala — veselibas apriipes
struktiirvienibu vaditaji, medictnas masas un arsti.

VSAC ,,Riga” vislielako amata vienibu skaitu 373,4 sastada aprupé€taji, apripetaju
darbinieku skaits 2013.gada beigas bija 384, kas ir 42 % no kop€ja darbinieku skaita.

Darbinieku sadalijjums péc vecuma
grupam

m lidz
30.gadiem
® 61 un vairak
= 31-40
m 41-50

m51-60

VSAC ,,Riga” 2013.gada 330 stradajosie darbinieki vecuma no 51 lidz 60 gadiem,
182 - vecuma no 41 Iidz 50 gadiem,139 - vecuma no 31 lidz 40 gadiem, 169 vecuma no
61 un vairak, 89 jaunaki par 30 gadiem.
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5.2. Parskats par VSAC ,,Riga” personalu

7. tabula. VSAC “Riga” personals

Gada Gada Gada | Vidgjais

Raditaji plans sakuma | beigas | parskata

perioda
I Amata vienibu skaits 865,65 865,65 | 865,65 | 865,65
tai skaita:
administrativais personals 27,00 27,00 27,00 |27,00
filialés stradajosais personals 838,65 838,65 | 838,65 | 838,65
II Faktiski aizpildito amata vienibu skaits | 865,65 840,90 | 846,40 | 847,84
tai skaita:
administrativais personals 27 25 27,25
filialés stradajoSais personals 813,9 821,4 | 820.59
IIT Pamatdarba stradajoSo 927 909 923
darbinieku skaits
Administrativais personals 31 28 27
Veselibas apriipes specialisti — kopa: 70
Arsti 10
Medicinas masas 58
Pargjie specialisti 2
Rehabilitacijas procesa iesaistitie specialisti 70
kopa:
Ergoterapeiti 5
Fizioterapeiti 9
Masieri 8
Psihologi 6
IntereSu pulcina audzinataji 24
Logopédi 7
Specialie pedagogi 11
Sociala darba specialisti kopa: 58
Socialie darbinieki 10
Socialie apriipetaji 40
Socialie rehabilitetaji 8
Klientu apriipes procesa iesaistitie darbinieki:
Apriipétaji, socialie audzinataji 416
Pargjie darbinieki 295
IV Personala sadalijums
péc dzimuma
viriesi 109 101
sievietes 819 808

V Personala sadalijjums vecuma grupas
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Lidz 30 gadiem 89
No 31 lidz 40 gadiem 139
No 41 Iidz 50 gadiem 182
No 51 lidz 60 gadiem 330
Virs 61 gadiem 169

VI Personala mainiba

atbrivoto darbinieku skaits - 245
pienemto darbinieku skaits - 233
Darbinieku rotacijas koeficients - 0,51

8.tabula. 2013.gada darba tiesiskas attiecibas tika izbeigtas ar 245

darbiniekiem
atbrivotie darbinieki 2013.gada
30
25
20
15
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5
0
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T & & L o 248y oo‘“‘e’ &
atbrivotie darbinieki 2013.gada

Procentuali lielaka kadru mainiba pastav apriip€taju un socialo apriiptaju vidi,
ko varetu izskaidrot ar salidzino§i zemo atalgojuma Iimeni. Viena no iesp€jamajam
kadru mainibas samazinaSanas iesp&jam bitu konkurétsp&jigas algas nodroSinasana
apripétajiem un socialajiem apriipétajiem.
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Atbrivoto darbinieku procentualais sadalijums

H saimniecibas personals

u socialas aprapes
personals

H socialas rehabilitacijas
personals

& veselibas aprapes
personals

@ administracijas personals
un struktdrvienibu
vaditaji

Probléemu rada regulara kadru mainiba, kas parskata perioda sastada 51% no
2013.gada videja nodarbinato skaita. 2013.gada griezuma vidgji aizpilditas 847,84
amata vietas (apstiprinatas 856,65). Planoto amata vietu skaits 2013.gada bija
nemainigs, amata vietas netika aizpilditas ilgstoSo vakanto amatu dél.

9.tabula. Atbrivoto darbinieku skaits 2010. - 2013.gadu griezuma

216

242

256

245

Aplukojot grafiku par darbinieku atbrivoSanu var secinat, ka atbrivoto darbinieku
skaits salidzinosi ar 2012.gadu ir nedaudz pazeminajies.

Atbrivotie darbinieki no 2010.gada lidz
2013.gadam

260
250
240
230
220
210
200
190

2010.gada 2011.gada 2012.gada 2013. gada
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5.3. Personala izglitoSana un kvalifikacijas paaugstinaSana
2013.gada 27 VSAC ,,Riga” darbinieki iegva augstako izglitibu (10.tabula).

10.tabula. VSAC "Riga" stradajosSo izglitibas

Izglitibas limenis Darbinieku skaits

Magistra grads 26
2.Itmena augstaka 68
profesionala izglitiba

1.Iimena augstaka 249
profesionala izglitiba

Vidgja izglitiba 406
Pamatizglitiba 160

VSAC "Riga" darbinieku izghtibas

3% B Magistra grads

M 2.ITmena augstaka
profesionala izglitiba

i 1.Iimena augstaka
profesionala izglitiba

M Visparéja vidéja
izglitiba

i Pamatizglitiba

5.3.1.att. VSAC "Riga" stradajoSo izglitibas procentualaja sadalijjuma

VSAC ,Riga” darbinickiem tika nodroSinata iesp€ja paaugstinat savu
kvalifikaciju. Personala apmacibu vajadzibas tiek noteiktas, pemot véra likuma
noteiktas prasibas, darbinieku esoSo izglitibu, jau apgitas zinaSanas un veicama amata
pienakumu izpildei papildus nepiecieSamas zinasanas. 2013.gada kvalifikacijas
paaugstinasanas pasakumus apmekleja 985 darbinieki, kopuma tika apmekleti 1061
kursi, seminari, konferences socialo pakalpojumu, b&rnu tiesibu aizsardzibas, apriipes,
rehabilitacijas un klientu veselibas apriipes joma. Kvalifikacijas paaugstinaSanas
noliikos dazados kvalifikacijas paaugstinasanas pasakumos piedalijusies: socialas
apripes specialisti 833 darbinieki, 96 saimniecibas personala darbinieki, 56 darbinieki
(tai skaita administracija, lietvezi, strukttrvienibu vaditaji).
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6. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU
6.1. Sabiedribas informésSana

Lai veicinatu sabiedribas informétibu par VSAC “Riga” sniegtajiem
pakalpojumiem un aktualitateém, tiek turpinata ieprieks€jos darbibas gados uzsakta
informacijas pieejamibas nodroSinasana iestades majas lapa www.vsacriga.gov.lv , ka
ar1 tiek nodroSinata dazada veida informacija plaSsazinas Iidzekliem jautajumos,
atbilstosi iestades aktualitatém un kompetencei.

VSAC ,,Riga” majas lapa regulari tiek aktualiz€ta jaunaka informacija un preses
relizes par VSAC ,,Riga” filialu un administracijas darbu un aktualitatéem. Majas lapa
var iepazities ar VSAC ,,Riga” struktiiru un darba nolikumu. Sadala ,,Centra filiales” ir
1zklastita 1sa un strukturéta informacija par VSAC ,,Riga” filialem.

7. PLANI 2014. GADAM

2014. gada tiks nodroS$inata ieprieks€jos gados uzsakto darbibu pécteciba Sadu
galveno uzdevumu un pasakumu izpilde:

1. Infrastruktiiras un vides pielagoSanas pasakumus vides pieejamibas nodrosinaSanai
klientiem.

2. Sniegta socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu atbilstibu klientu
vajadzibam attistiba.

3. Darbinieku profesionalas kapacitates palielinasana.

Lai nodroSinatu finans€juma apguvi sadarbibas partneru finanséto programmu
un arvalstu ieguldijumu programmu istenoto projektu ietvaros:

1. 2014.gada tiks turpinatas uzsaktas darbibas finanséjuma apguvei ERAF projekta
»Valsts socialas apriipes centra ,Riga” socialas apriipes un rehabilitacijas
pakalpojumu attistiba” ietvaros

2. Tiks izstradata dokumentacija un veiktas darbibas, lai pieteiktos Klimata
parmainu finansu instrumenta (KPFI) lidzfinans€juma iegiiSanai energoefektivitates
paaugstinasanai divas filiales
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