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1. PAMATINFORMACIJA

1.1. VSAC “Riga” izveidoSana un juridiskais statuss

Valsts socialas apripes centrs “Riga” (turpmak — VSAC “Riga”) ir
Labklajibas ministrijas paklautiba esoSa tiesas parvaldes iestade, kuras funkcijas,
uzdevumi un tiesibas ietverti VSAC “Riga” nolikuma. Institiicijas struktiiru un
darba organizaciju, direktora un darbinieku kompetenci, tiesibas un pienakumus
nosaka VSAC “Riga” reglaments. VSAC “Riga” juridiska adrese ir Braila iela 2,
Riga, LV —1024.

Saskana ar Ministru kabineta 2009.gada 30.oktobra rikojumu Nr.746 “Par
Labklajibas ministrijas paklautiba esoSo valsts socialas apriipes centru
reorganizaciju”, 2010.gada 1.janvart tika apvienoti 7 valsts socialas apriipes centri
un izveidots viens. VSAC “Riga” tika izveidots, apvienojot socialas apriipes centru
“Baldone”, socialas apripes centru “Ezerkrasti”, socialas apriipes centru
“Kalnciems”, redzes invalidu socialas apriipes centru “Jugla”, bérnu socialas
apriipes centru “Riga”, bérnu socialas apriipes centru “Teika” un bérnu socialas
apripes centru “Plavnieki”.

Ar 2019.gada 1.juliju izbeigta VSAC “Riga” filiales “Baldone” darbiba.

1.2. TIestades darbibas virzieni un merki

VSAC “Riga” isteno valsts politiku ilgstosas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu joma.

VSAC “Riga” galvenie darbibas virzieni: veidot gimeniskai videi
pietuvinatu, klienta individualajam vajadzibam, t.sk. funkcionalajam un veselibas
stavoklim atbilstoSu un Kkvalitativu socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu, ievérojot normativo aktu prasibas. Nodro§inat socialo pakalpojumu
attistibu, efektivi izmantojot pieejamos resursus un sadarbibas iesp€jas. Veicinat
bérnu atgrieSanos gimené vai nodoSanu gimenes apripes vidé un
deinstitucionalizacijas ietvaros sagatavot klientus parejai uz patstavigu dzivi
sabiedriba. NodroSinat vienotu pieeju socialas apriipes, socialas rehabilitacijas un
veselibas apriipes procesa organizésana, dokument&$ana un nodro§inasana.

Parskata perioda sniegto arpusgimenes apripes pakalpojumu joma tika
nodrosinata ieprieks€jos gados VSAC “Riga” delegéto funkciju arpusgimenes
apriipes pakalpojumu samaksas atgtiSana uzsakto darbibu pécteciba.

1.3. Parskata gada uzdevumi un prioritates

Pamatdarbibas nodroSinasanai galvenais uzdevums ir izpildit 05.03.00
apakSprogrammas ‘“Apripe valsts socialas apripes institiicijas” VSAC “Riga”
noteiktos raditajus. 2020.gada VSAC “Riga” samazinajies kopg€jais valsts finanséto
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socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanéméju skaits. Iestade
samazinas bérnu skaits.

Saskana ar ieprieks€jos gados uzsakto izvirzito darbibas prioritasu istenosanu

nozares attistibas politikas virzibai un, nodroSinot uzsakto aktivitaSu pé&ctecibu,
vienlaicigi veicot VSAC “Riga” darbibas virzieniem noteiktos uzdevumus,
2020.gada tika 1stenotas sekojosas prioritates:

turpinats darbs, lai nodroSinatu vienotu pieeju uz klientu vajadzibam vérsta
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu, realizeti
pasakumi klientu individualo vajadzibu nodroSinaSanai;

Covid-19 infekcijas izplatibas ierobezoSanai un epidemiologiskas droSibas
nodros$inasanai filial€s 1stenoti preventivie pasakumi;

VSAC “Riga” filiale “Riga” 2020.gada pabeigta Labklajibas ministrijas
apstiprinatais izméginajuma projekts “Gimeniskai videi pietuvinata sociala
pakalpojuma bérniem ar smagiem funkcionaliem trauc€jumiem nodroSinasanas
modela izstrade un aprob&Sana Valsts socialas apriipes centra “Riga” filiale
“Riga”. Filiale “Plavnieki” un filiale “Teika” notiek pakapeniska pareja uz
gimeniskai videi pietuvinatu pakalpojumu modeli.

pilnveidota sadarbiba ar barintiesam, paSvaldibu socialajiem dienestiem, NVO
un audzugimeném b&rnu atgrieSanas gimeniskaja vidé veicinaSanai, ka arl
sadarbiba ar brivpratiga darba veic€jiem bérnu apriipes kvalitates veicinasanai.
Organizgtas satikSanas pasakumi uzpemosajam gimeném, izmantojot ZOOM
platformu;

tika organizéti klatienes atvertie pasakumi b€rnu filialeés, bet pasliktinoties
epidemiologiskajai situacijai valsti un pieaugot noteiktajiem ierobezojumiem
atvertie pasakumi transléti interneta vidé organizgjot tieSraides Facebook;
turpinata izméginajuma projekta “Priekslikumi klientu grup&Sanai un
nepiecieSama pakalpojuma apjoma noteikSanai” satura ievieSana un klientu
1zverteésana;

tiek turpinatas apmacibu cikls deinstitucionalizacijas projekta ietvaros VSAC
“Riga” darbiniekiem pilngadigu personu ar gariga rakstura trauc€jumiem
sagatavoSanai parejai no institiicijas uz dzivi sabiedriba;

sadarbiba ar ipasuma parvalditaju turpinata infrastruktiiru sakartoSana atbilstosi
normativo aktu prasibam, veikti €ku infrastruktiiras un vides pielagoSanas
pasakumi vides pieejamibas nodroSinaSanai klientiem, pamatojoties uz esosas
situacijas izvertejumu;

darbinieku profesionalas kapacitates attistibai un kvalifikacijas pilnveidoSanai
organizeti — gan klatien€, gan attalinati — seminari, apmacibas un supervizijas
atbilstosi epidemiologiskajai situacijai un noteiktajiem ierobezojumiem;
nodroS§inata socialas apriipes un socialas rehabilitacijas personala skaita
palielinasana, optimiz€jot saimnieciska personala resursus. Veiktas izmainas
amatu saraksta.



1.4. VSAC “Riga” struktiirvienibas

VSAC “Riga” sastava ir seSas filiales, kuras nodroSina socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumus klientiem — filiale “Riga”, filiale “Plavnieki”,
filiale “Teika”, filiale “Jugla”, filiale “Kalnciems”, filiale “Ezerkrasti” un
administracija ar Cetram nodalam: pakalpojumu nodro$inasanas, administrativa,
personala un lietvedibas un gramatvedibas nodala. VSAC “Riga” filialu un nodalu
darba organizaciju, vaditaja un darbinieku kompetenci, tiesibas un pienakumus
nosaka katras filiales un nodalas reglaments.

VSAC “Riga” administracija nodroSina institicijas pamatdarbibas un
saimnieciskas darbibas vienotu un koordinétu vadibu, ieve€rojot Kkatras
struktiirvienibas specifiku.

Filiale “Riga” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus bérniem ar smagiem un Joti smagiem gariga rakstura trauc&jumiem
vecuma no Cetriem lidz 18 gadiem. Filiales “Riga” adrese ir Kapselu iela 18 un
Kapselu iela 31, Riga, LV — 1046.

Filiale “Plavnieki” nodroSina ilgstoSas socidalas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem
vecuma lidz diviem gadiem, bérniem ar smagiem un loti smagiem garigas attistibas
trauc€jumiem vai b€rniem ar smagiem un loti smagiem fiziskas attistibas
traucgjumiem, ka ar1 be&rniem ar kombin€tiem smagiem un loti smagiem garigas un
fiziskas attistibas trauc€jumiem vecuma lidz Cetriem gadiem, b&rniem ar smagiem
un loti smagiem gariga rakstura trauc€jumiem vecuma no Cetriem lidz 18 gadiem.
Filiales “Plavnieki” adrese ir Zebiekstes iela 12, Riga, LV — 1082.

Filiale “Teika” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus bérniem ar smagiem un loti smagiem gariga rakstura
traucjumiem vecuma no cCetriem Iidz 18 gadiem. Filiales “Teika” adrese ir
Stamerienas iela 4, Riga, LV — 1006.

Filiale “Jugla” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus pilngadigam neredzigam personam. Filiales “Jugla” adrese ir Braila
iela 2, Riga, LV-1024.

Filiale “Kalnciems” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus pilngadigdm personam ar smagiem un loti smagiem
gariga rakstura traucgjumiem. Filiales “Kalnciems” adrese ir Kalnciema iela 93,
Riga, LV —1046.

VSAC “Riga” filiale “Ezerkrasti” nodroSina ilgstoSas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumus pilngadigam personam ar smagiem un loti
smagiem gariga rakstura traucéjumiem. Filiales “Ezerkrasti” adrese ir Bergu icla
142 un Bergu iela 160, Riga, LV — 1024.



1.5. Istenotas budZeta programmas (apak§programmas) rezultativo raditaju
izpildes analize

Saskana ar Valsts budzeta apakSprogrammu 05.03.00 “Apriipe valsts socialas
apripes institlicijas” rezultativajiem raditajiem, 2020.gada VSAC “Riga”
samazindjies kop¢jais valsts finanséta socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojuma sanéméju skaits.

Veiktas izmainas rezultativaja raditaja, samazinats planotais bérnu vietu
skaits un samazinats planotais pilngadigo klientu vietu skaits (skatit 1.5.1.att€lu).
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1.5.1.att. Valsts finanséto klientu vietu skaita izmainas 2020.gada

Planotais valsts finansétais klientu vietu skaits uz 01.01.2020. — 859 vietas,
t.sk. 143 bérnu vietas un 716 pilngadigo klientu vietas.

2020.gada verojama tendence samazinaties ar1 faktiskajam klientu skaitam
(skatit 1.5.2.attelu).
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Faktiskais klientu skaits VSAC “Riga” filialés uz 01.01.2020. — 807 klienti,
t.sk. 702 pilngadigi klienti un 105 bérni.

AtbilstoSi normativo aktu prasibam parskata perioda cetras VSAC “Riga”
filiales sniegti pakalpojumi Klientiem, kuriem maksa par pakalpojumiem tiek segta
no personigiem lidzekliem, vai ir noslégts ligums ar paSvaldibam par pakalpojumu
apmaksu. Faktiskais maksas klientu skaits uz 01.01.2020. — 5 klienti, no tiem 3
pilngadigi klienti un 2 bérni (skatit 1.5.3.attelu).
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1.5.3.att. Maksas klientu skaita izmainas 2020.gada

31.12.2020. neaizpilditas bija 69 planotas valsts finanséto pakalpojumu
sanéméju klientu vietas. Lielakais neaizpildito vietu skaits bija valsts finans€tajam
bérnu vietam — 32 brivas vietas. Pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura
traucgjumiem brivas bija 15 vietas, un 22 brivas vietas bija pilngadigdm —
neredzigam personam.

Laika posma no 01.01.2020. Iidz 31.12.2020. VSAC “Riga” filialés uznemts
91 klients.

Darbinieku profesionalas un intensivas darbibas rezultata, vérojama agrina
vecuma bérnu klientu grupas plisma, kura bérna izstaSanas no institlicijas
pamatojas ar bérna nodoSanu apriip¢ gimené (adopcijas process, audzugimenu
apripé, aizbildnibas nodibinasana, atgrieSanas biologiskaja gimeng).

2020.gada 29 bérniem péc institucionalas apriipes nodro$inata gimeniska
vide vai apriipes forma maksimali pietuvinata gimeniskai videi (skatit 1.5.4.attelu).
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1.5.4.att. Institucionalas apripes maina atgriezoties gimené vai nododot gimenes apripes vidé

Isakais bérnu lidz 3 gadu vecumam, kuriem nav izteiktu veselibas un
attistibas problému, uzturéSanas ilgums institticija ir no 1 Iidz 3 dienam, ilgakais —
ir Iidz 112 dienam.

2020.gada 3 pilngadigi klienti 1ir atgriezuSies uz dzivi majas, 3
pilngadigajiem klientiem ir mainits pakalpojuma veids un klienti ir parcelusies uz
puscela maju, bet 19 pilngadigi klienti ir parc€lusies uz citam socialas apriipes
institlicijam (skatit 1.5.5.att€lu).
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2. PASAKUMI SOCIALA PAKALPOJUMA KVALITATES
UZLABOSANAI

Lai izvertetu klientu un vinu tuvinieku apmierinatibu ar VSAC “Riga”
sniegto socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu kvalitati,
2020.gada VSAC “Riga” filialés veikta klientu/bérnu un vingu tuvinieku viedoklu
apzinaSana, lidzot aizpildit anonimas aptaujas anketas.

Aptaujas anketas respondentiem liigts sniegt viedokli par klientiem/b&rniem
nodroSinato informacijas pieejamibu, darbinieku attieksmi pret klientiem/b&rniem,
klientu/beérnu savstarp&jo saskarsmi, briva laika pavadiSanas un nodarbibu
apmekl€Sanas iesp&jam, telpu nodroSinajumu, personigas higi€nas nodroSinasanu,
apgérba un apavu nodroSinasanu, &dinasanas nodrosSinasanu, ka arT par
jautajumiem, kas saistiti ar klientu personigajiem naudas lidzekliem, veselibas
apriipi un klientu droSibu.

Kopuma anonimaja aptauja 2020.gada VSAC “Riga” filialés piedalijusies
369 klienti, no tiem 358 pilngadigie klienti un 11 beérni. Papildus aptaujati ari
VSAC “Riga” dzivojoSo klientu aizgadni, beérnu likumiskie parstavji un
klientu/bérnu tuvinieki — kopuma 119 personas.

Visa parskata perioda veikts klientu sadalijums atbilsto$i noteiktajam
apriupes Itmenim. Klientiem, kuriem noteikts 1. un 2. apriipes Itmenis, pakalpojumu
kopums virzits uz klientu sp€ju un prasmju pilnveidoSanu parejai uz patstavigu
dzivi sabiedriba, ka ar1 deinstitucionalizacijas projekta ietvaros (organizeti
pasakumi klientu sadzives un paSapriipes iemanu apguvé un pasakumi, kas versti
uz klientu integracijas veicinaSanu sabiedriba; nodroSinata iesp&ja apmeklet
darbnicas ar papildus iespéjam apgiit jaunas dzives prasmes, kas veicinas
sekmigaku klientu integraciju sabiedriba).

DI projekta sakotn€ji tika izverteti 103 klienti, bet 2020.gada dalibu DI
projekta turpina 52 klienti. Kop§ 2017. gada, kad tika veikta klientu individualo
vajadzibu izverte€Sana DI projekta ietvaros un sagatavoti individualie atbalsta plani,
katru gadu samazinas to klientu skaits, kuri v€las turpinat dalibu $aja projekta.
Klientu skaita samazinajums skaidrojams ar klientu noveco$anos (pensijas vecuma
sasniegSanu), ka ari atsakas tie klienti, kuri nevar sanemt sabiedriba balstitos
pakalpojumus izvéletaja pasvaldiba, pilséta.

Klientiem, kuriem noteikts 3. un 4. apriupes limenis, pakalpojumu kopums
virzits uz pasaprupes sp&ju saglabasanu un/ vai uzlaboSanu, jaunu prasmju attistibu
atbilsto$i klientu funkcionalajam stavoklim, lai, turpmak attistoties atbilstoSiem
pakalpojumiem pasvaldibas, klienti biitu sagatavoti parejai uz dzivi sabiedriba.



3. FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI

3.1. Valsts budzeta finanséjums un ta izlietojums

VSAC “Riga” apstiprinatais pamatbudzeta finanséSanas plans 2020.gadam
ienémumu dala sastada EUR 14 915 264, taja skaita, dotacija no vispargjiem
ienémumiem EUR 13 208 207, ien@émumi no maksas pakalpojumiem EUR 1 627
057 un transferti EUR 80 000 (1.tabula).

Pamatbudzeta struktiiru nosaka Labklajibas ministrija, 2020.gada ta sastav
no vairakam apakSprogrammam:

05.03.00 — Apriipe valsts socialas apriipes institiicijas;

62.07.00 — Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) Tstenotie projekti
labklajibas nozare (2014-2020);

99.00.00 — Lidzeklu neparedzetiem gadijumiem.

1.tabula
Valsts pamatbudZeta finanséjums un ta izlietojums
(euro)
Iepriekséja gada Parskata gada

N.pk Finansialie raditaji (it‘;pl:itll;ga apstiprinatais | faktiska izpilde
1. Finans$u resursi izdevumu 15 031 252 14 915 264 14 846 855

segsanai (kopa)
1.1. Dotacijas 13 361 214 13 208 207 13 208 206
1.2. Maksas pakalpojumi un citi pasu 1590 712 1627 057 1590 439

ienémumi
1.3. Transferti 79 326 80 000 48 210
2. Izdevumi (kopa) 15 031 252 14 915 264 14 846 855
2.1. UzturéSanas izdevumi (kopa) 13 439 282 13 477 648 13 409 241
2.1.1. | Kartgjie izdevumi 13 235 166 13166 433 13103 513
2.1.2. | Subsidijas un dotacijas 204 116 311 215 305 728
2.2. Izdevumi kapitalieguldijumiem 1591 970 1437 616 1437614

Maksas pakalpojumu atlikumu 0 0 0

izmainas palielinajums (-) vai

samazinajums (+)

Faktiska ienémumu izpilde 2020.gada bija EUR 14 846 855, taja skaita,
dotacija no vispargjiem ienémumiem EUR 13 208 206, ien@mumi no maksas
pakalpojumiem EUR 1 590 439 un transferti EUR 48 210. lenémumus no maksas
pakalpojumiem veidoja privatpersonu maksajumi par socialajiem pakalpojumiem,
ka arT Valsts socialas apdrosinasanas agenttiras maksajumi par klientu pensijam un
Pasvaldibu budZetu transferti — sanemtie maksajumi par socialajiem apripes
pakalpojumiem no pasvaldibam.
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Pargjos pasu ien€mumus veidoja ien€mumi par telpu nomu, komunalajiem
pakalpojumiem, &dinasanas pakalpojumiem un sanemtie apbediSanas pabalsti.
Ien€mumu procentualais sadalijums attelots 3.1.1.attela:

VSAC "Riga" faktiska ienemumu izpilde pa veidiem

2020. gada
0,53%
10,58% Maksa par personu
uzturésanos socialas apriipes
iestade

Valsts budzeta iestazu
sanemtie transferti no
pasvaldibam

Dotacija no vispargjiem

88,89% ienémumiem

3.1.1.att. VSAC “Riga” faktiska ienemumu izpilde pa veidiem 2020. gada (%)

2020.gada VSAC “Riga” ir veikti kapitalie ieguldijumi EUR 1 437 614
apmera. Tiek turpinats darbs pie infrastruktiiras uzlaboSanas, vides sakartoSanas ar
meérki uzlabot klientu dzives apstaklus VSAC “Riga” filiales. Tai skaita:

VSAC “Riga” filiale “Jugla”:

- paveikta automatiskas ugunsdroSibas signalizacijas sist€mas izbuve,
ugunsdroSo durvju izbiive un evakuacijas durvju pieslégSsana ugunsdrosibas
signalizacijas sistémai;

- veikta video domofonu uzstadiSana un uzstadita jauna videonov&roSanas
sistéma;

- uzsakti velas majas siltummezgla nepiecieSamie remontdarbi;

- veikti telpu atjaunosanas darbi II korpusa 2.stava;

- uzsakti teritorijas labiekartoSanas darbi;

- uzsakta paskaidrojumu rakstu izstrade un saskanoSana Rigas pilsé€tas
biivvaldeé par nepiecieSamajam telpu funkcijas mainam;

- veikti nepiecieSamie darbi arkartas situaciju seku noveérsanai (bojato koku
novaksSana, inzenierkomunikaciju sist€ému arkartas remonta darbi u.tml.).
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VSAC “Riga” filiale “Plavnieki’:

avarijas seku likvidéSanas rezultata veikta ar€ja auksta tidens tdensvada
caurules remontdarbi;

veikta bojata teritorijas nozogojuma atjaunosSana;

pienemts ekspluatacija izbiivetais lifts;

veikta automatisko vartu (fotobarjeras) uzstadiSana ar attalinatas vadibas
sist€mas izbivi.

uzstadita jauna videonovéroSanas sist€ma un kameras;

uzsakta paskaidrojumu rakstu izstrade un saskanoSana Rigas pilsétas
biivvalde par nepiecieSamajam telpu funkcijas mainam;

veikti nepiecieSamie darbi arkartas situaciju seku novérSanai (uzsakta bojato
koku nocirSana (saskanoSana), inZenierkomunikaciju sistému arkartas
remonta darbi u.tml.).

VSAC “Riga” filiale “Teika”:

veikti brugakmens seguma ieklasanas darbi filiales teritorija (gaj&ju celini un
automasinu stavlaukums), atjaunots piebraucama cela bojatais asfalta
segums;

veikti rotalu laukuma izbiive no gumijas flizu seguma;

veikta projekta (apliecindgjuma kartes) 1izstrade un autoruzraudziba
inZenierkomunikaciju un telpu apdares atjaunoSanai;

uzsakti telpu apdares atjaunoSanas darbi, kas iedaliti A un B korpusos;

veikts apliecindjuma karsu izstrades process;

uzsakti inZenierkomunikaciju atjaunoSanas darbi (apkure, udensapgade,
kanalizacija);

veikti UGD sist€émas nomainas darbi.

VSAC “Riga” filiale “Kalnciems”:

veikta videonoveroSanas sistemas izbuve filiales €kas iekStelpas un €kas
arpuse;

veikta kanalizacijas akas un asfalta seguma atjaunosana;

veikta paskaidrojumu rakstu izstrade un saskanosana Rigas pilsétas buivvalde
par nepiecieSamajam telpu funkcijas mainam.

VSAC “Riga” filiale “Riga™:

veikti teritorijas (Kapselu iela 18) iebraucamo vartu atjaunoSanas darbi;
veikti gazes katla apkures degla nomainas darbi (Kapselu iela 31) un apkures
sistémas siikna nomaina;

rotalu laukuma izbiive no gumijas flizu seguma;

uzstadita jauna videonoveéroSanas sist€ma un kameras;
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- uzsakta paskaidrojumu rakstu izstrade un saskanoSana Rigas pilsé€tas
biivvaldé par nepiecieSamajam telpu funkcijas mainam.
VSAC “Riga” filialeé “Ezerkrasti”:

- veikta kanalizacijas parsiiknéSanas stacijas spiedvada parbive (Bergu iela
160);

- uzstadita ara lapene (nojume);

- uzstadita jauna videonovéroSanas sistéma un kameras (Bergu icla 160 un
Bergu icla 142);

- rotalu laukuma izbtive no gumijas flizu seguma;

- veikta bojato ugunsdzesibas varstu un ugunsdzesibas kranu nomaina;

- veikta gazes katla elektropiedzinas nomaina;

- veikta bojata teritorijas noZzogojuma atjaunos$ana;

- apkures sisteémas cirkulacijas siikna remontdarbi un gazes detektora nomaina;

- veikta telpu funkcijas maina, paskaidrojumu rakstu izstrade un saskanoSana
Rigas pils€tas buvvaldg;

- uzsakti telpu apdares atjaunoSanas darbi III korpuss 1., 2., 3., 4. stavs.
(Bergu iela 160 un Bergu iela 142);

- telpu apdares atjaunosanas darbi I11 korpuss;

- veikta automatisko iebraucamo vartu izbtive un esoSo vartu aprikoSana ar
automatiskajiem mehanismiem (Bergu iela 142 un Bergu icla 160);

- veikta LED gaismek]u nomaina (Bergu iela 142).

Veikta saimniecisko pamatlidzeklu un inventara iegade. VSAC “Riga” filialu
klientu vajadzibu nodro$inasanai iegadati saimnieciskie pamatlidzekli t.sk. virtuves
meébeles, galdi un krésli, gultas un matraci, skapji un skapisi, ara Stipoles un lapene,
darzenu un saknu griez€js u.c. saistiba ar gimeniskai videi pietuvinata sociala
pakalpojuma beérniem ar smagiem funkcionaliem trauc€jumiem nodroSinaSanas
modela ievieSanu bérnu filiales.

legadatas medicinas iekartas klientu veselibas nodroSinasanai, t.sk.
dezinfekcijas iekartas un lampas, enteralas barosanas siikni, u.c.

Veiktas investicijas ari IT nozare. VSAC “Riga” informacijas un
komunikaciju tehnologiju infrastruktira 2020.gada aprili tika pievienota Valsts
socialas apdroSinasanas agentliras uzturCtajai infrastruktiirai, ievieSot Active
Directory un Exchange kontus.

Aktivi tieck mekletas un rastas iesp€jas datortehnikas vienibu skaita
papildinasanai.

PreCu un pakalpojumu grupa lielakas izdevumu pozicijas ir par klientu
edinaSanu, zalu un higiénas precu iegadi, ka art komunalo pakalpojumu maksajumi.
Nodro$inatas supervizijas sociala darba specialistiem. Tika izmaksatas
uzturlidzeklu kompensacijas nauda par bérna atraSanos pirmsadopcijas aprupe.

Izdevumu procentualais sadalijums att€lots 3.1.2.attgla:
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VSAC "Riga" faktiska izdevumu izpilde pa veidiem
2020.gada

m Atlidzibai 70 %

B Precém un pakalpojumiem
18 %

® Socialajiem pabalstiem 2
%
Kapitalajiem izdevumiem
10 %

3.1.2.att. VSAC “Riga” faktiska izdevumu izpilde pa veidiem 2020.gada (%)

VSAC “Riga” 2020.gada tika pieskirti lidzekli darbinieku veselibas
apdroSinasanas polisu iegadei. NodrosSinata veselibas apdroSinasanas poliSu iegade
VSAC “Riga” darbiniekiem, kas nozaré nostradajusi ilgak par 6 méneSiem.

2. tabula
Valsts budZeta finansejums un ta izlietojums veselibas poliSu iegadei
(euro)
Iepriekseja Parskata gada
N.p.k. Finansialie raditaji | gada (faktiska . faktiska
izpilde) apstiprinatais izpilde
1. Finansu resursi 158 970 171 867 171 867
izdevumu segSanai
(kopa)
1.1 Dotacija 158 970 171 867 171 867
2. Izdevumi (kopa) 158 970 171 867 171 867

3.2. Sanemtie ziedojumi un davinajumi, to izlietojums

VSAC “Riga” 2020.gada ziedojumu un davinagjumu konta sanéma 21 068
euro, no tiem 4 837 euro tika izlietoti klientu dzives apstaklu uzlaboSanai (sporta
aktivitattm — galda un parnésajamas spéles, kancelejas un saimniecibas preces,
mikstais inventars, aizkari, matra¢i un sadzives tehnika, telpaugi un ilggadigie
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stadijumi). Salidzinajuma ar 2019.gadu ir paaugstinajusies ziedotaju aktivitate,
atbalstot VSAC “Riga” filiales pandémijas perioda.

3.tabula
Naudas izteiksmé sanemtie ziedojumi, to izlietojums
(euro)
Iepriekseéja Parskata gada
N.p.k. Finansialie raditaji gada (faktiska P faktiska
izpilde) apstiprinatais izpilde
1. Ien€mumi — kopa 4927 21 068 21 068
1.2. juridisku personu 815 18 720 18 720
ziedojumi un davinajumi
nauda
1.3. Fizisku personu ziedojumi 4112 2 348 2 348
un davinajumi nauda
2. Izdevumi (kopa) 6 574 4 837 4 837
2.1. uzturéSanas izdevumi 6574 4 837 4 837
(kopa)
2.1.1. | kart§jie izdevumi 6574 4 837 4 837
2.2. Izdevumi 0 0 0
kapitalieguldijumiem
Naudas atlikums uz 28 006 26 359 26 359
01.01.2019
Naudas atlikums uz 26 359 42 590 42 590
01.01.2020
4.  PERSONALS

2020.gada VSAC “Riga” ar 1.janvari tika apstiprinatas 888 amata vietas:
- vidgjais faktiski aiznemto amata vietu skaits — 799,10
- vidgjais faktiski aiznemto amata slodzu skaits — 796,25
- vidgjais vakanto amata vietu skaits — 58,58
- vidgjais vakanto amata slodzu skaits — 42,23
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Vidgjais faktisko nodarbinato skaits

1020 999
1000
980
960
940
920
900
880
860

840

820
2018 .gada 2019 gada 2020.gada

4.1.att. VSAC “Riga” videjais faktisko nodarbinato skaits

Struktiira
Direktors
]
I I | | [ | |
S Filiale S " Filiale e woe w Filiale e W
Administracyja "E yerkrasti” Filiale "Jugla "Kalnciems” Filiale "Riga "Plavnieki” Filiale "Teika

4 tabula
Nodarbinato skaita sadalijums peéc dzimuma
Dzimums Darbinieku skaits
Sieviete 795
Virietis 81
5.tabula

Nodarbinato skaita sadalijums péc vecuma grupam

Vecuma grupa Darbinieku skaits
Lidz 24 gadiem 10
25— 29 35
30-39 100
40 — 49 178
50-59 253
60 — 64 169
65 gadi un vairak 131
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Nodarbinato skaita sadalijums péc izglitibas pakapes

Izglitibas veids Darbinieku skaits
Pamatizglitiba 92
Vidgja izglitiba 453
Pirma [imena profesionala 16
augstaka (koledzas izglitiba)
Bakalaura grads 271
Magistra grads 44

Nodarbinato skaita sadalijums péc darba staza iestade

Darba stazs iestade (gados)

Darbinieku skaits

Lidz 1 gadam 127
1-4 352

5-9 187
10-15 92

15 gadi un vairak 118

Personala kustiba

6.tabula

7 tabula

2020.gada VSAC “Riga” nodibinatas darba tiesiskas attiecibas ar 191
darbiniekiem.

4.2.att. VSAC “Riga” darbinieki, ar kuriem 2020.gada nodibinatas darba tiesiskas attiectbas

Darbinieki, ar kuriem 2020.gada nodibinatas
darba tiesiskas attiecibas (noradits darbinieku
skaits)
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Darba tiesiskas attiecibas izbeigtas ar 195 darbiniekiem, no tiem 178 —
darbinieka uzteikums.

Darbinieki, ar kuriem 2020.gada izbeigtas darba tiesiskas
attiecibas (noradits darbinieku skaits)

4.3.att. VSAC “Riga” darbinieki, ar kuriem 2020.gada izbeigtas darba tiesiskas attiecibas

Personala mainiba 2020.gada — 20,86%.

Personala mainiba galvenokart ir tados amatos, kas tiesi saistiti ar klientu
apripes un rehabilitacijas pakalpojumu nodroSinasanu: apripétajs, socialais
apripé€tajs un socialais rehabilitétajs, ka ar neskatoties uz Rigas pilséta konkurét
sp&jigu atalgojumu ir gritibas piesaistit profesionalos resursus. Tiek novérota
darbinieku emocionala un fiziska parslodze un izdegSana, kas var ietekmét
pakalpojuma kvalitati un paaugstina personala mainibas risku, kas saistits ar to, ka
pakalpojumu nodro$ina klientiem ar smagiem funkcionalajiem trauc€jumiem.

Personala mainiba
45.00%
40.00%
35.00%

30.00% 25.53%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%

39.80%

20.86%

2018.gada
4.4.att. VSAC “Riga” persondla mainiba

2020.gada
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4.1. Profesionala pilnveide

VSAC “Riga” darbiniekiem tiek nodroSinata iesp€ja paaugstinat savu
kvalifikaciju. Personala apmacibu vajadzibas tiek noteiktas, nemot véra likuma
noteiktas prasibas, darbinieku esoSo izglitibu, jau apgiitas zinaSanas un veicama
amata pienakumu izpildei papildus nepiecieSamas zinasanas.

2020.gada 425 darbinieki piedalijusies $adas macibas:

- Jauna funkciong€$anas noveértéSanas sistéma un tas darbibas pamatprincipi.

- Medicinisko iericu iepirkumu planoSana un organizéSana.

- SmilSu spéles terapijas teorija un prakse.

- Agresijas noverSanas un paSaizsardzibas, ka ar1 incidentu analizes trenins
profesionaliem.

- Agrina funkcionéSanas trauc€jumu atpaziSana iesp&€jamas invaliditates
mazinasanai vai noverSanai jaundzimu$ajiem un beérniem, kam konstatéti
funkcionéSanas trauc€jumi.

- Agrinas attistibas izvert€Sana, izmantojot Minhenes funkcionalas attistibas
diagnostikas metodi.

- Apiterapijas pielietojums specifiskas imunitates stiprinasanai.

- Atbalsta psihologija.

- Autiska spektra traucgjumi. Saskarsme un macibu process.

- AVEKKI modelis-drosas profesionalas metodes sadarbibai, drosibai un
pasaizsardzibai.

- Bérni ar uzvedibas un emocionalajam problemam.

- Bérni nepiedzimst ar aizspriedumiem.

- Beérnu ar garigas attistibas traucjumiem apriipe. Apriipes problémas.

- Beérnu tiesibu aizsardziba.

- Darba organizéSana un alternativas darba metodes klientiem ar garigas
attistibas traucg€jumiem.

- Darbs ar bérniem ar smagiem funkcionaliem trauc€jumiem, kuriem ir
nepiecieSams atbalsts uzvediba.

- Depresija un citu depresiva spektra psihisko trauc€jumu atpaziSana.

- Digitala sazina ar valsti: dzives situacijas noderigi e-risinajumi.

- DraudzesSanas prasmes.

- Drosa individualo aizsardzibas lidzeklu lietoSana Covid-19 gadijuma.

- Drosu tehnologiju integracija aizsardzibai pret Covid-19 veselibas apriipes
un augsta riska zonas.

- Dzive ar neizarst&jami slimu bérnu.

- Dzives kvalitate novecoSanas procesa. Veco lauzu apriipes problémas.

- Ergonomijas principi onkologijas pacientu apripé.

- Fizisko personu datu apstrade VSAC “Riga”.

- QGarastavok]a traucgjumi.
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Gimenes asistenta pakalpojuma saturs un vieta socialaja sisteéma

HR meistarklase: atlase.

Hronisku slimibu pacientu vadiSana primaraja veselibas aprupg.

Ikgad&ja VSAC “Riga” darbinieku apmaciba IKT droSibas jautajumos.
Infekcijas un to profilakse pacientu apriipg.

Infekcijas un to profilakse pacientu aprip€ .

Integrativas medicinas iespéjas.

Ka palidzet beérniem veidot pozitivu paSapzinu.

Ka sadarboties ar bérniem, kuriem ir smagi garigas attistibas trauc€jumi.

Ka tikt gala ar trauksmi.

Komunikacijas prasmju pilnveide darba ar personam ar psihiskiem,
uzvedibas un nervu sist€mas attistibas traucg€jumiem.

Korupcijas novérsana.

Krizes intervence pacientiem akiitas situacijas.

Minimalas higi€nas prasibas partikas aprit€.

Misdieniga pacientu ar inkontinenci apriipe.

Miizikas rotalnodarbibu planoSana un istenoSana, aktualiz€jot kompetencu
pieeju.

Pediatrijas skolina.

Personalizéta pieeja inkontinentu pacientu aprupg.

Personas datu aizsardziba.

Psihiskie, uzvedibas un nervu sistémas attistibas trauc€umi bérniem un
pusaudziem.

Psihologu darbibas parraudzibas grupas daliba.

Rehabilitacija onkologiskajiem pacientiem akiita, subakiita un ilgtermina
rehabilitacijas perioda.

Rikojies! Izvérte! Maini! Mieru saglabajosa pieeja un struktira balstitas
metodes.

Cilvektiesibas socialo pakalpojumu sniedzgju institicijas.

Socialais darbs ar pilngadigam personam ar gariga rakstura trauc€jumiem.
Starptautiskas funkcionéSanas, nesp&jas un veselibas kvalifikacijas
pielietoSana funkcion€Sanas novertéSana un rehabilitacijas planu sastadiSana
bérni.

Supervizijas.

Uz gimeni vérsts prakses modelis rehabilitacija priekslaikus dzimuSiem
b&rniem.

Vecaku izglitibas programma.

Vekslera intelekta testa apmacibas.

Vekslera intelekta testa jaunas versijas apmacibas.

Visparigas vienoSanas piemérosanas tiesiskie aspekti un prakse.

Zimes un apzim&jumi. [zmainas ugunsdroSibas noteikumos un standartos.
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S. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

Sabiedribas informétiba par VSAC “Riga” sniegtajiem pakalpojumiem un
aktualitatém parsvara tiek istenota ar iestades majas lapas www.vsacriga.gov.lv
starpniecibu. Majas lapa ir ievietota informacija par filialem, sniegtajiem
pakalpojumiem, pakalpojumu sanemSanas iespgjam attiecigaja filiale, filiales
atbildigo darbinieku kontaktinformacija, par katra ménest planotajiem pasakumiem
klientiem, ka arT, retrospekcijas par pasakumu norisi.

Majas lapai ir veikta migracija uz valsts un pasvaldibu iestazu timeklvietnu
vienoto platformu, lai nomainitu novecojuso majaslapu.

Majas lapa var iepazities ar VSAC “Riga” struktiiru un nolikumu. Sadala
“Centra filiales” ir izklastita 1sa un strukturéta informacija par VSAC “Riga”
filialem, sadala “Ziedojumi” var apskatit sanemtos mantiskos ziedojumus, ka ari
informaciju un fotografijas par ziedojumu naudu iegadatajam mantam.

Ar majas lapas un VSAC “Riga” filialu socialo tiklu kontu starpniecibu tiek
uzrunata sabiedriba klit par brivpratigajiem darbiniekiem filialés, sniedzot
nepiecieSamo atbalstu saturigai klientu briva laika pavadiSanai un citadi iesaistoties
klientu atbalstiSana. 2020.gada tika noslégti 33 ligumi par brivpratiga darba
veikSanu.

VSAC “Riga” turpina sadarbibu ar izglitibas iestadém, slédzot sadarbibas
ligumus ar macibu iestadém un piedavajot prakses vietas filialés, kas nodroSina
cilvékresursu piesaisti iestad€, ka art veicina specialistu praktisko izglitoSanu un
potencialo darbinieku piesaisti.

6. NAKAMA GADA PLANOTIE PASAKUMI

VSAC “Riga” prioritate turpinat stradat pie pakalpojuma kvalitates
pilnveidoSanas, nodroSinot klientu vajadzibam, interes€m un veselibas stavoklim
atbilstoSu apriipi un vienotu pieeju socialas apripes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sniegSana, visas VSAC “Riga” filiales. Ka arT nodrosinat iepriek$gjos
gados uzsakto darbibu pectecibu.

Prioritates 2021.gadam:

- Turpinat veikt darbu pakalpojuma pietuvinasanai gimeniskai videi, veicinot
klientu neatkaribu un iesp&ju atgriezties pastaviga dzive arpus institlicijas;

- Veicinat b&rnu atgrieSanos gimené vai nodoSanu gimenes apriipes vide
iespéjami 1saka laika perioda;

- Pabeigt pareju uz gimeniskai videi pietuvinata pakalpojuma sniegSanu
filiales, kuras pakalpojums tiek sniegts berniem;
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Jauna projekta uzsaksana 2021.gada par gimeniskai videi pietuvinata sociala
pakalpojuma nodroSinasanu  VSAC “Riga” b@érniem ar smagiem
funkcionaliem trauc€jumiem speciali pielagota pasvaldibas dzivokls;
Turpinat merktiecigi virzities uz klientu integraciju sabiedriba, organizgjot
pasakumus klientiem arpus iestades un sadarbojoties ar dazadam
organizacijam klientu socializ€$anas iesp&ju paplasinasanai;

Preventivo pasakumu nodrosinasana Covid-19 infekcijas izplatiSanas risku
mazinaSanai VSAC “Riga” filiales;

Optimizet personala noslodzi, paaugstinat darbinieku kvalifikaciju, palielinat
atlidzibu, uzlabot darba apstak]us.

Sekmét brivpratigo darbu un veicinat sabiedribas izpratni par personam ar
gariga rakstura trauc€jumiem;

Turpinat darbu pie infrastruktiras attistibas — uzlabojot &ku
energoefektivitati, Tstenojot vides pieejamibas uzlaboSanas pasakumus,
atbilstoSi normativo aktu prasibam un klientu dzives apstaklu uzlaboSanai;
Ieplanot finanSu lidzeklus, lai nodroSinatu darbinieku datoru aprikoSanu ar
kameram un mikrofoniem, lai nodroSinatu iesp&ju piedalities seminaros,
apmacibas, kas tiek organizetas attalinati.
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